
 

 

 

 

 

1 de 6 Uso interno. Impresión en papel no controlada. 

 

1. Firma digital del médico  

1. Introducir el certificado digital en el lector correspondiente. 

2. Desde Air Hospital/consultas externas seleccionar “firma masiva de consentimientos”. En el 

buscador de la izquierda introducir la especialidad, la fecha de la cita, estado “Sin firmar” y pulsar 

“Filtrar” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Seleccionar los documentos que se vayan a firmar (se pueden seleccionar todos a la vez o 

individualmente los que se consideren) y pulsar el botón “Firma múltiple” 

 

 

 

 

 

 

 

4. Si nos aparece la siguiente ventana marcamos la opción de “Permitir siempre que XXXXXXXXX 

abra este tipo de aplicación asociada” y pulsamos sobre el botón “Abrir desktop-app”.  

 

 

 

 

 

03/02/2026 

Consentimiento informado digital – 

Firma masiva (SH) 



 

2 de 6 Uso interno. Impresión en papel no controlada.       Consentimiento informado digital – Firma masiva (SH)                                     03/02/2026 

5. Se abrirá la aplicación de VIAFIRMA, comprobar que es correcto y pulsar “Firmar”.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

6. Introducir el PIN asociado al certificado y aparecerá una ventana que muestra la progresión de los 

documentos que se van firmando:  

 

 

 

 

 

 

7. Cuando finaliza, volverá a la pantalla de firma masiva de consentimientos donde aparecerá un punto 

verde en la columna “Firma Doctor”.  

 

Como actualmente este proceso no es inmediato, esperaremos varios minutos para enviar estos 

consentimientos a la tablet para su firma por el paciente. 
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2. Envío del consentimiento informado a la tablet para su firma por el paciente 

1. Localizar el consentimiento informado: 

a. En el puesto de citación o en el trabajo aparece la opción “Consentimientos” 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Desde la pantalla de firma masiva, dentro de Consultas externas: Seleccionar “firma masiva 

de consentimientos”. Seleccionar la especialidad, la fecha de la cita y estado “Firmado por el 

doctor” y pulsar el botón “Filtrar”.  

 

En ambos casos aparecerán los consentimientos creados previamente por el médico (bola verde 

en la columna “firmado doctor” indica que fueron firmados por el médico) 

 

2. Desde los 3 puntos a la izquierda del consentimiento, seleccionar una de las opciones: 
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• “Firmar paciente en recepción”: A continuación, seleccionar la tablet de recepción que se va a 

utilizar, en nuestro ejemplo HLZTAB01- Recepción, y pulsar “Seleccionar dispositivo” 

• “Firma paciente en ...”: Para elegir otra Tablet no ubicada en recepción. Indicar edificio, planta 

y sala y pulsar en “Fijar y enviar”. 

• “Firmar paciente (XXX)” en nuestro ejemplo CONSULTA 2: El consentimiento se envía a esta 

otra Tablet predeterminada, generalmente ubicada dentro de la sala o consulta. 

 

2. En Air Hospital aparecerá este mensaje informando que el consentimiento se envió correctamente a 

la Tablet 

 

3. Realizar la misma operación descrita en el punto 2 para el resto de los consentimientos que se 

tengan que firmar en el día. 

 

3. Firma digital del paciente 

El documento a firmar aparecerá directamente en la aplicación Sanitas Sign de la tablet, en la bandeja 

de entrada: 

1. Seleccionar el documento correspondiente confirmando con el paciente su nombre, apellidos y 

fecha de nacimiento, para asegurarse que no se ha seleccionado otro paciente.  
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2. Tras pulsar sobre esa entrada, aparecerá en la tablet el consentimiento a firmar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Pulsar en acciones y firmar en la tablet siguiendo la secuencia dibujada del 1 al 5. 

 

4. Comprobación de la firma del consentimiento informado antes de realizar la prueba 

1. Desde Air Hospital / Consultas externas / hoja de trabajo se podrá visualizar el estado de la firma 

del consentimiento generado en cada paciente. 

2. Aparecerá un punto verde en las columnas F.Med (firma médico) y F.Pac (firma paciente) cuando lo 

haya firmado el médico y el paciente. 
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3.  Cambios respecto a la edición anterior 

03/02/2026. Unificación con el procedimiento de consentimiento informado digital de diagnóstico por 

imagen. 

29/07/2024. Primera edición 
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